Warunki gwarancji:

1. Producent zapewnia dobrg jakos¢ i dobre dziatanie sprzetu, na ktory jest niniejsza karta gwarancyjna
wystawiona.

2. Okres gwarancji wynosi 24 miesigce i jest liczony od daty zakupu.

3. Ustugi gwarancyjne sg $wiadczone tylko po przedstawieniu prawidtowo i kompletnie wypetnionej przez
punkt sprzedazy niniejszej karty gwarancyjnej z zatgczonym dowodem zakupu.

4. Wady lub uszkodzenia sprzetu ujawnione w okresie gwarancji, bedg usuwane bezptatnie w terminie 14
dni od daty

dostarczenia niesprawnego sprzetu do punktu serwisowego.

5. W wyjgtkowych przypadkach termin ten moze by¢ wydtuzony do 28 dni - jezeli naprawa wymaga
importu czesci zamiennych.

6. Reklamujgcy dostarcza sprzet do autoryzowanego punktu serwisowego (wg. wykazu). W przypadku
braku takiej mozliwosci prosimy o kontakt telefoniczny pod numerem 12- 285 22 33 w celu uzgodnienia
sposobu przekazania sprzetu do naprawy.

7. Termin naprawy, w wypadku dostarczenia do centralnego warsztatu naprawczego wysytkg pocztowg
ulegnie przedtuzeniu o czas niezbedny do dostarczenia i odbioru sprzetu.

8. Pojecie ,,naprawa" nie obejmuje czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi (np. biezgca
konserwacja lub czyszczenie), do wykonania ktérych zobowigzany jest uzytkownik we wtasnym zakresie.
9. Gwarancjg nie sg objete czesci i akcesoria ulegajgce zuzyciu podczas normalnego uzytkowania (np.:
worki do odkurzacza, filtry, dzbanki itp.).

10. Gwarancjg nie sg objete:

- kable przytgczeniowe, wtyki, gniazda itp.

- uszkodzenia mechaniczne, termiczne, chemiczne i wszystkie inne spowodowane dziataniem lub
zaniechaniem uzytkownika albo dziataniem sity zewnetrznej (np. przepiecie w sieci, wyladowania
atmosferyczne, uzywanie niezgodnych z instrukcjg obstugi srodkéw eksploatacyjnych lub czyszczacych,
uszkodzenia spowodowane przez przedmioty obce ktore dostaty sie do wnetrza (np. korozja, wilgo¢, pyty
itp.)

- uszkodzenia powstate w skutek naturalnego, czesciowego lub catkowitego zuzycia zgodnie z
wiasciwosciami albo przeznaczeniem sprzetu

- celowe uszkodzenia sprzetu

- uszkodzenia wynikte z przerdbek lub naprawy sprzetu dokonywanych poza autoryzowanym serwisem

- uszkodzenia elementow ze szkia

- wymiany czesci o okreslonej zywotnosci(np. bezpieczniki, zaréwki, paski napedu itp.)

11. Sprzet przeznaczony wytgcznie do uzytku domowego, w przypadku innego uzytkowania traci
gwarancje.

12. Nabywcy przystuguje prawo wymiany sprzetu na nowy lub zwrot gotowki tylko w miejscu zakupu w
przypadku gdy:

- w serwisie stwierdzono wade fabryczng niemozliwg do usuniecia

- w okresie gwarancji wystgpita koniecznos¢ dokonania trzech napraw, a sprzet nadal wykazuje wady
uniemozliwiajgce

eksploatacje zgodng z przeznaczeniem.

13. Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
kupujgcego wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.

14. Gwarantem jest TEAM Polska Sp. z 0.0. z siedziba:

ul. Szlachecka 92, 32-080 Zabierzéw, a niniejsza gwarancja uprawnia do zgtaszania zgdan na terenie
Polski.

15. W sprawach sprzedazy konsumenckiej stosuje sie przepisy Ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o
szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie kodeksu cywilnego (Dz.U.
02.141.1176)

16. W przypadku zwrotu towar musi by¢ w oryginalnym opakowaniu, zawiera¢ instrukcje obstugi oraz
wszystkie akcesoria oryginalnie dotgczane przez producenta.



